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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
INTERNET, MANUTENCAO E  SUPORTE
TECNICO.

CONTRATANTE:  CONSELHO REGIONAL DE
BIOLOGIA 82 REGIAO — CRBio-08

CONTRATADA: INCORP TECHNOLOGY
INFORMATICA LTDA

Por este instrumento particular de contrato, o CONSELHO REGIONAL DE
BIOLOGIA 8* REGIAO - CRBio-08, Autarquia Fiscalizadora de Exercicio
Profissional instituida pela Lei n° 5.960/73, inscrita no C.N.P.J. sob o n°
22.165.071/001-87, com sede na Rua Frederico de Castro Rabelo, n® 114 — Ed.
Carlos Kiappe — Salas 601/605 — Comércio — Salvador-BA, CEP: 40015-000,
doravante denominado de Contratante, neste ato representado por seu Presidente
Dr. César Roberto Goées Carqueija, portador da Cédula de Identidade n°.
04.607.574-74 e inscrito no CPF sob o n°. 567.769.505-04 residente e domiciliado
nesta capital, e, do outro lado, qualidade de Contratada, a sociedade empresaria
INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA. inscrita no C.N.P.J. sob o n°
41.069.964/0001-73, com sede na Rua Djalma Farias, n°. 241, Torreao, Recife-PE,
neste ato representado por seu Sécio-Gerente Mauro Farah, portador da Cédula de
Identidade n°. 3.100.124 SDS-PE e inscrito no CPF sob o n° 695.921.014-34,
residente e domiciliado na cidade de Recife-PE, tem justos e acordados o presente
contrato que sera regido pela Lei 8.666/93 e suas alteragcdes, sendo inexigivel nesta
hipétese o processo licitatorio, com fundamento no inciso |, paragrafo primeiro do
Art. 25, havendo plena dispensa de tal processo, atualizada pela Lei 9.648/98,
conforme Declaragao de Exclusividade de 15.10.2019 arquivada na Junta Comercial
do Estado de Pernambuco — JUCEPE, em 25.10.2019 que declara ser a Contratada
proprietaria, produtora, distribuidora e prestadora de suporte tecnoldgico dos
softwares INCORPWARE® e INCORPNET®, de acordo com o artigo 30 da Lei
8.666/93, parte integrante deste instrumento e mediante clausulas e condi¢des a
seguir:

Clausula Primeira - Constitui objeto deste contrato:
a) Prestacao de servico de internet, fazendo uso do

programa de computador (software) denominado
INCORPNET;

b) Prestacdo de servicos de manutengdo e suporte

técnico.
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Clausula Segunda - A Contratada prestara servicos de Internet especificos de
“auto-atendimento 24 horas” ao publico em geral para o Contratante, em seu
endereco na INTERNET.

Paragrafo Primeiro - Os servigos especificos de “auto-atendimento
24 horas”, fazendo uso do programa de computador (software)
denominado INCORPNET, de que trata o caput desta clausula sao os
seguintes:

a) Personalizagao do usuario;

c) Acesso e disponibilizagdo de senhas iniciais para
acesso dos profissionais — Meu Cadastro;

d) Consulta de dados cadastrais;

e) Acesso a inscrigdo e verificagdo de dados pessoais;
f) Atualizagdo e manutencao de enderecos;

g) Visualizagéo de débitos e extrato financeiro;

h) Emisséo de boletos na internet;

i) Parcelamentos de débitos via internet;

j) Impressao de boletos;

k) Configuragdes de certiddes via internet com controles
internos, deferimento e liberagdo no Conselho;

) Configuragées de requerimentos gerais; (Certidao de

Regularidade de Débitos, Certiddo de Responsabilidade
Técnica, entre outras);

m)Preenchimento completo da ficha profissional;

n) Acompanhamento do tramite dos protocolos de
atendimento — Protocolo de Requerimento;

Paragrafo Segundo - O espago reservado no provedor INCORPNET
para arquivo € movimentacao da base de dados € de 6 Gigabites

Paragrafo Terceiro - Outros servigos, que venham a ser solicitados

pelo Contratante serdo objetos de acertos financeiros a parte,
podendo ser incluidos neste instrumento mediante aditivo.
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Clausula Terceira - A prestagao de servico de manutencéo e de suporte tecnolégico
que a Contratada se obriga a prestar corresponde:

a) Manter em funcionamento na internet o servico de
“auto-atendimento 24 horas” do CRBIio-08, durante
24 (vinte e quatro) horas todos os dias, ressalvadas as
ocorréncias de interrupgbes decorrentes de: Falhas
pelas prestadoras de servicos de conexdo, energia
elétrica, telefonia e acesso a internet; Falha nas
instalagdes elétrica e telefonica e dos equipamentos do
Contratante; Servicos de manutencdo do sistema;
Casos fortuitos ou de forga maior; Agdes irregulares de
terceiros; Erros de operagéo, impericia ou imprudéncia
do Contratante.

b) Esclarecer exclusivamente ao Contratante as suas
préprias duvidas de operagao e as suscitadas pelo seu
publico usuario;

c) Disponibilidades de novas rotinas ou melhoramentos
dos servicos descritos na clausula segunda deste
contrato, que venham a ser desenvolvidos:

d) Verificagao diaria dos acessos realizados:

e) 08 (oito) horas por més de atendimento, ndo cumulativo,
a chamado de suporte tecnologico para esclarecer
duvidas de operagéao.

Paragrafo Primeiro - Os servicos de suporte tecnolégico serdo
realizados, via internet, via telefone, via fax, ou via conexdo remota, ou
ainda com a presenga de representante da Contratada na sede do
Contratante, como melhor convir ao Contratante, sendo que, neste
caso, as despesas com passagens, transporte, hospedagem e
alimentagao serao por conta do Contratante.

Paragrafo Segundo - O suporte sera prestado no horario de 8:00h as
18:00h, em dias uteis de segunda-feira a sexta-feira.

Paragrafo Terceiro - O Contratante solicitara o servigo de suporte por
meio da INTERNET no enderego www.incorptech.com.br. A solicitagao
via telefone sera também registrada na INTERNET pelo Contratante,
apos o pedido verbal.

Paragrafo Quarto - E de responsabilidade do Contratante, fiscalizar,
acompanhar e conferir o servico executado. Caso ndo esteja conforme
requerido, devera solicitar novamente o servico, fazendo registro das
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razoes da repeticdo do pedido. Os servicos ndo contestados no prazo
de 03 (trés) dias serao considerados para todos os efeitos, aceitos e de
acordo.

Clausula Quarta — O Contratante tem conhecimento e concorda que a Contratada,
sob suas expensas e responsabilidade, utilize os servicos da Amazon Web Services
para hospedar e operar a base de dados eletrénica do CRBio-08 em servidor
compartilhado da Amazon Web Services. O Contratante também concorda que a
Contratada a seu arbitrio pode transferir a hospedagem da base de dados para uma
outra prestadora de servicos de hospedagem. No caso de ocorrer a transferéncia, os
procedimentos para operacionalizar a mudanga sao de inteira responsabilidade da
Contratada. O Contratante sera devidamente informado da transferéncia, bem
como dos dados de identificagdo do novo prestador de servigo.

Clausula Quinta - O Contratante obriga-se a:

a) Nao armazenar e nem veicular por meio de seu “site”
operado pelo INCORPNET; material pornografico,
racista ou que demonstre qualquer outro tipo de
preconceito de raga, credo, cor ou qualquer material
que afronte os bons costumes e/ou que seja
caracterizado como ‘pirata” elou que afronte por
qualquer outra maneira a legislagao em vigor;

b) Responder pela veracidade das informacées prestadas
por ocasido da habilitagdo de senha de administracéo e
de acesso a base de dados hospedada no provedor da
Contratada.

c) Responder com exclusividade pelo contetido do site
hospedado e operado pelo INCORPNET.

d) Zelar pela guarda da senha para acesso ao site e
responder, com exclusividade, pelos atos praticados por
seus prepostos, administradores e/ou qualquer pessoa
que venha a ter acesso a senha de administragao;

e) Diariamente atualizar a base de dados eletrénica
armazenada, no provedor do INCORPNET e também
copiar do provedor as operacdes realizadas para
atualizacado de sua prépria base de dados.

Clausula Sexta - A Contratada obriga-se a:
a) Informar ao Contratante com 01 (um) dia de

antecedéncia sobre as interrupcdes necessarias para
ajustes técnicos ou manutencdo que demandem mais
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de 06 (seis) horas de duragdo e que possa causar
prejuizo a operacionalidade do servigo, salvo em caso
de urgéncia, assim entendido aquele que coloque em
risco o regular funcionamento do servidor compartilhado
e aquele determinado por motivo de seguranca da
totalidade dos usuarios contra vulnerabilidades
detectados assim que isto ocorra desde que as
interrupgdes nesses casos ndo superem a duracdo de
duas horas cada;

b) Realizar, preferencialmente, quando possivel, no
horario entre 24:00 horas e as 6:00 horas, a interrupgao
para manutenc¢ao do sistema;

c) Informar por escrito ao Contratante a ocorréncia de
qualquer fato impeditivo da execucdo do contrato,
sugerindo ao Contratante as medidas para solucédo do
impedimento.

Clausula Sétima - As partes reconhecem a natureza confidencial de toda
informagéo que uma delas haja transmitido a outra, e/ou de que tenham tomado
conhecimento ou lhes tenha sido dado conhecimento durante a execucado do
presente contrato, obrigando-se a guardar sigilo sobre tal informagéo, nao podendo
utilizar em seu proprio beneficio, revelar, ceder, partilhar ou permitir a sua
duplicagdo, uso ou divulgagcdo, no todo ou em parte, a terceiros, salvo
consentimento expresso, em conjunto das partes.

Clausula Oitava - Pelos servigos de suporte tecnolégico e atualizacoes de versoes,
conforme clausula segunda e terceira deste contrato, o Contratante pagara a
Contratada mensalmente, durante a vigéncia do contrato a importancia de R$
1.656,31 (hum mil, seiscentos e cinquenta e seis reais e trinta e um centavos) no
ultimo dia de cada més, a comegar em 31.01.2020, inclusive.

Clausula Nona - Os recursos orgamentarios, que asseguram o pagamento das
obrigaces decorrentes do presente contrato estdo previstos na conta SERVICOS
DE TERCEIROS E OUTROS ENCARGOS do orgamento vigente.

Clausula Décima - O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, tendo
como termo inicial o dia 01.01.2020 e seu término em 31.12.2020, podendo ser
prorrogado por igual periodo, mediante termo aditivo. Neste caso o valor referido na
clausula oitava (8?) sera reajustado, ocasido em que sera aplicado IGPM.

Clausula Décima Primeira - O Contratante nio respondera por quaisquer 6nus,
direitos ou obrigagées vinculadas a legislagao trabalhista, previdenciaria, tributaria e/
ou securitario, cujo cumprimento e responsabilidade caberdo exclusivamente a

Contratada.
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Clausula Décima Segunda - O Contratante reserva-se o direito, a seu critério,
exercer ampla irrestrita e permanente fiscalizagdo dos servigcos contratados e do
comportamento do pessoal da Contratada, sem prejuizo da obrigagdo desta de
fiscalizar seus empregados, prepostos ou subordinados.

Paragrafo Unico - A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo do
Contratante, referida no caput desta clausula em nenhuma hipé6tese
eximira a Contratada da responsabilidade dos servicos.

Clausula Décima Terceira - Na execucao deste contrato, a Contratada, sem
prejuizo de suas responsabilidades contratuais e legais, podera utilizar-se de apoio
técnico especializado de terceiros, pessoas fisicas ou juridicas, isentando o
Contratante de qualquer pagamento ou responsabilidade sobre tais terceiros.

Clausula Décima Quarta - Fica a Contratada, desde ja, isenta de toda e qualquer
responsabilidade referentes a prejuizos, perdas e danos, lucros cessantes e/ou
emergentes, interrupgao ou perda de dados, relacionados com uso ou desempenho
do sistema, desde que decorrentes de problemas oriundos dos equipamentos, da
instalacéao fisica, da instalacao elétrica, da conexao telefonica, manipulacéo indevida
do sistema por parte dos usuarios ou qualquer outro evento gerado por parte do
Contratante, inclusive por omissdo, auséncia de controle de funcionamento,
negligéncia, etc..

Clausula Décima Quinta - O presente contrato podera ser rescindido por qualquer
das partes, a qualquer tempo, mediante comunicacao prévia de 30 (trinta) dias no
minimo.

Clausula Décima Sexta - No caso de inadimpléncia de quaisquer das obrigagées
contratuais previstas, sera aplicada a Contratada multa de 2% (dois por cento)
sobre o prego global do contrato, sem prejuizo das demais sang¢des legais previstas
na Lei Federal 8.666/93.

Clausula Décima Sétima - O Contratante colocara a disposicdao da Contratada os
equipamentos pelo tempo necessario as intervengdes de manutengao, bem como o
pessoal ligado a realizagdo dos servigos inerentes ao Sistema, devendo haver
comunicacao prévia a fim de evitar interrupgdes das atividades.

Clausula Décima Oitava - O Contratante designara um funcionario que tera o
papel de apoio, interface e retaguarda na disponibilizagdo de informacées,
documentos, controle de agendas e apoio logistico.

Clausula Décima Nona — O foro do presente contrato sera o do Foro da Justica
Federal da cidade Salvador, Estado da Bahia, para dirimir as questdes derivadas
deste contrato, excluido qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem, assim, justos e contratados, assinam o presente instrumento em

duas (2) vias de igual teor e forma, com as testemunhas abaixo, nomeadas e
presentes a todo ato.

Salva;lgr—-(BA), 30 de Dezembro de 2019.

g A
Lan L A
HO REGIONAL IOLIOGIA EGIAO - CRBIO-08
Dr. César RobertoGées CGarqueijja - Presidente
4

Cco

CPF: 567.769.505-

Mann [f

INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA.
Mauro Farah - Sécio-Gerente
CPF: 695.921.014-34

Testemunhas:

Nome: Nome:-
CPF: CPF:
RG: RG:
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EXTRATO DE CONTRATO

CONTRATADO: INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA.,
41.069.964/0001-73 OBJETO: Prestacao de servico de internet, fazendo
(software) denominado INCORPNET: b) Prestacdo de servicos de manutencao e suporte técnico. VALOR
MENSAL: 165631 (hum mil, seiscentos e cinquenta e seis reais e tri
02/01/2020 A 31/12/2020. FUNDAMENTACAO LEGAL: Art. 25 incisos |

inscrita no CNPJ/MF: sob o n°,

Este conteuido nao substitui o publicads na versao certificada,
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Confira os dados de Identificagéo da Pessoa Juridica e, se houver qualquer divergéncia, providencie junto a RFB a sua
atualizagao cadastral.

A informagédo sobre o porte que consta neste comprovante é a declarada pelo contribuinte.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
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CODIGO E CESCRIGAC DA ATIVIDADE ECONUMICA PRINGIPAL
62.02-3-00 - D to e licer de pr

COCIGO E CESCRIGAD DAS ATIVIDADES ECONUMICAS SECUNDARIAS
62,01-5-01 - Desenvolvimento de programas de F lor sob cls '
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206-2 - Socledade Empreséria Limitada [
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